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Pracownik ds. recepcji i obstugi klienta
Twoéj zakres obowigzkéw
e obstuga recepcji poszczegélnych stref obiektu
e sprzedaz ustug i produktow oferowanych przez firme, w tym:
e rozliczanie kasy

e wystawianie faktur vat i rejestrowanie w kasie fiskalnej, pobieranie optat za wszystkie ustugi
Swiadczone klientom, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem

e prowadzenie ksigg drukéw $cistego zarachowania
e sporzadzanie raportow kasowych
e kontrola wstepu osdb korzystajacych z ustug parku wodnego

e udzielanie klientom informacji na temat produktdéw i ustug firmy, dbajgc o spetnienie
oczekiwan klientéw

e koordynacja kontaktu z klientem — telefoniczna, mailowa oraz osobista
e obstuga systemu ESOK
Nasze wymagania
e dyspozycyjnosé — praca zmianowa, w weekendy
¢ mile widziana znajomos¢ jezykdéw obcych
e umiejetnos¢ pracy w zespole

e mile widziane doswiadczenie w obstudze klienta

Oferujemy

e stabilne warunki pracy na podstawie umowy o prace
e mozliwosé przystgpienia do ubezpieczenia grupowego
e dofinansowanie wypoczynku

e dodatkowe Swiadczenia socjalne
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